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1.3 意見及建議  
 
歡迎致電客戶關注熱線或以書面形式向我們提出任何有關郵政服務方面的意見

及建議，詳情如下：  
 

客戶關注熱線  
郵政服務  通訊地址  

電話  傳真號碼  
    
櫃位服務  總經理（門巿業務）  2525 5856 2868 1442 
 香港中環康樂廣場二號    
 郵政總局    
    
郵件派遞  總經理（郵件派遞）  2723 3454 2312 1455 
 九龍尖沙咀    
 中間道十五號    
 中間道停車場大廈閣樓    
    
街道郵箱  總經理（郵件處理）  2356 2516 2765 7363 
 國際郵件中心    
 九龍梳士巴利道 80 號一樓閣   
 
如有關郵件處理失當的事宜，請於聯絡我們的時候一併提供有關該郵件的信封或包紙，以便我

們盡快作出處理。 




